UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGOK REO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:31 /KH-UBND Ngok Réo, ngay 15 thang 3 ndm 2024
KE HOACH

Cai cach thii tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh trong
tam nam 2024 trén dia ban xa Ngok Réo

Thyc hién Ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 16/02/2024 ciia Uy ban nhén
ddan huyén Dak Ha vé trién khai thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh,
kiém sodt thii tuc hanh chinh trong tam nam 2024 trén dia ban huyén.

Uy ban nhan dan x4 ban hanh ké hoach trién khai thuc hién cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh trong tam nam 2024 trén dia
ban nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Pay manh trién khai cong tac cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC) theo céc
van ban, chuong trinh, ké hoach, dé an da dugc Trung uwong, Uy ban nhan dan
tinh, Chu tich Uy ban nhén dan tinh va huyén ban hanh, bao dam thyc hién c6 két
qua, thuc chit, hoan thanh c4c muc tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong nam
2024.

- Tiép tuc trién khai thyuc hién ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa céac
TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh (QDKD), trong do tép trung
ra soat, kién nghi cat giam gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh, cat
giam, don gian héa cac quy dinh, thu tuc lién quan dén phiéu 1y lich tu phap theo
cac chi dao ctia Chinh phu, Thil tuéng Chinh phii, T6 Cong tac cai cach TTHC cua
Thu tuéng Chinh pha va Van phong Chinh phu.

- Tiép tuc trién khai td chirc thuc hién hiéu qua viéc ddi méi thue hién co ché
mot cira, mot cira 1ién théng trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi tuéng Chinh pha di dugc giao tai Ké
hoach s6 1613/KH-UBND ngay 20 thang 5 naim 2021 ctia Uy ban nhéan dén tinh.

- Chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, khéc phuc nhiing ton tai, han ché,
yéu kém trong thyc thi cong vu; nang cao chét luong giai quyét TTHC cho ngudi
dan, doanh nghiép cua cén b, cong chirc.

2. Chi tiéu thuc hién:

Thuc hién cac chi tiéu duge giao tai Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 05 thang
01 nam 2024 cua Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi va dy toan ngan sach nha nudc nam 2024; Nghi quyét sO
02/ NQ-CP ngay 05 thang 01 ndm 2024 ctia Chinh phi vé nhitng nhiém vu, giai phap
chu y€u cai thién mdi truong kinh doanh, nng cao nang lyc canh tranh quoc gia
nam 2024; Nghi quyét s0 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cta Chinh phua vé
ban hanh chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 — 2030
(C6 Phu luc I chi tiét kém theo).


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-468978.aspx

3. Yéu ciu

- Néu cao tinh than trach nhiém cua lanh dao UBND x4 trong chi dao thuc hién,
uu tién ngudn lyc trién khai va xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay 1a mét trong
cac can cu dé danh gia két qua thuc hi¢n nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC cua
UBND xa nam 2024.

- B6 phan tiép nhan&Tra két qua xa va cong chirc chuy@n mon xa tiép tuc
thuc hién tdt cong tac cai cach, kiém soat TTHC, ra soat, don gian hoa TTHC ndi1
bd, ung dung cong nghé thong tin va hién dai hda cong tac chi dao, diéu hanh phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép. Chu dong to chirc trién khai K¢é hoach, phéi hop chit
ché voi cac nganh lién quan, kip thoi phan anh nhimng van dé phat sinh, kho khan,
vuéng mic trong qua trinh thuc hién vé Uy ban nhan dan xa dé kip thoi chi dao.

II. NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, quyét tam hoan thanh céc
muc tiéu, chi ti€u dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao trong nam 2024 tai
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 05 thang 01 nam 2024; Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
05 thang 01 nam 2024; Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nim 2020 cia
Chinh phii; Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 caa Chinh phu;
Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27 thang 03 nam 2021 va Quyét dinh s6 06/QD-
TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cta Thu tudéng Chinh phu va cac Ké hoach ciia Uy
ban nhan dan tinh vé trién khai thuc hién cac nhiém vu lién quan dén cai cach hanh
chinh va cai cach TTHC?, trong d6 tip trung vao cac nhiém vu cu thé nhu sau:

1. Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh kinh doanh

- Ra soét kién nghi don gian hoa quy dinh TTHC, nhéom TTHC, glay to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va thuc thi phuong an phén céap trong
giai quyét TTHC. Cac TTHC lién quan dén Phiéu 1y lich tu phap thudc nganh,
linh vuc quan 1y nham cat giam yéu cau nop Phiéu 1y lich tu phap khong hop 1y
trong thuc hi¢én TTHC.

- Chu dong ra soat, phat hi¢n cac bat cap vé TTHC, glay to cong dan can cat
giam, don gian hoa, phan cap thAm quyén giai quyét, dé xuat, kién nghi cap co
tham quyén sira d6i, bo sung van ban quy pham phap luat dé thuc thi phuong an
cit giam, don gian hoa, phan cip.

2. P6i méi viée thue hién, giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong phuc
vu nguwoi dan, doanh nghiép

- Thuc hién nghiém viéc guri, nhan van ban dién to va xu 1y hod so cong viéc
toan trinh trén moi trudng dién tir; thuc hién tiép nhan va tré ket qua doi voi 100%
h6 so TTHC thong qua he théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé thuc hi¢n
dong bo 100% ho so, két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh voi Cong Dich vu cong Quoc gla theo quy dinh.

- Tap trung s6 hoa, lam sach dir liéu, gan viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét

1 (1) Ké hoach sb 3993/KH-UBND ngay 05/11/2021 ciia UBND tinh vé& cai cach hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh Kon Tum giai doan 2021-2030; (2) Ké hoach s6 1613/KH-UBND ngay 20/5/2021 ciia UBND tinh vé
thuc hién Dé an d6i mai viée thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Kon Tum; (3) Quyét dinh s6 617/QD-UBND ngay 12/12/2023 cua Chu tich UBND tinh vé ban
hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Kon Tum nim 2024; (4) Ké hoach s6 509/KH-UBND ngay
24/02/2022 cta UBND tinh vé thuc hién Quyét dinh s 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thu tuéng Chinh ph.



TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC; ddy manh tai st dung dir
liéu d3 duoc s6 hoa gifra cac h¢ théng cua bd, nganh va cua tinh thong qua két ndi,
chia s¢ dir li€u vo1 Kho quan 1y dit liéu ca nhan, t6 chirc trén Céng Dich vu cong
Quéc gia.

- T6 chirc thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xur 1y, thdo g& cac kho khan,
vudng mic vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xdc minh, 1am rd hanh vi nhiing
nhidu, gy kho khin trong giai quyét TTHC va xt 1y nghiém céc td chirc, ca nhan
co lién quan theo dung quy dinh; kip thoi chan chinh viéc giai quyét TTHC thudc
tham quyén cua cac don vi, dia phuong. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh
trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong. Thuc hién nghiém viéc
bao cao giai trinh ciia ngudi dimg dau, xin 18i nguoi dan, doanh nghiép va k1p thoi
khac phuc dbi vé6i cac trudng hO’p dé xay ra cham muon, tiéu cuc trong giai quyét
hd so TTHC cuia co quan, don vi.

- Pinh ky hang thang cdng khai danh sach can bo, cong chire giai quyét ho so
TTHC cham, mudn hodc c¢6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc; cong khai két qua danh
gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu trén Cong/Trang théng tin
dién tir dé to chirc, c4 nhan theo ddi, giam sat.

- Tich cuc thuc hién Dé an phat trién ung dung dir li€u vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030.

- Véan phong xa: Tiép tuc thuc hién hiéu qua co ché mét cira, mdt cira lién
thong trong giai quyét TTHC trén dia ban x&. Nang cao hi¢u qua hoat dong cua Bo
phan Tiép nhén va tra két qua xa dé dam bao viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan,
doanh nghiép nhanh chong, ding quy dinh.

3. Vé cong tac kiém soat TTHC

- Thyuc hién nghiém viéc danh gia tic dong TTHC, cho ¥ kién, tham dinh,
tham tra quy dinh TTHC trong dé nghi xay dung du thao vin ban quy pham phap
luat, trong d6 kién quyét chi ban hanh va duy tri TTHC that sy can thiét, voi chi
phi tuan thu thap.

- Thyc hién nghiém viéc cong khai kip thoi, day du, chinh xac cac TTHC
dé doi ngll can bg, cong chirc va ngudi dan, doanh nghiép biét, thuc hién va
giam sat viéc thuc hién. Dinh ky hang thang théng ké day du nhitng TTHC duoc
ban hanh méi, stra d6i, bd sung hodc bai bd dé kiém soét chat ché viéc ban hanh
va thuc hién TTHC.

- Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat TTHC, kip thoi phat hién, xu
1y nhitng sai sot, han ché trong qué trinh thuc hién TTHC (C6 Phu luc II chi
tiét kém theo).

111. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cbng chirc, bo phin mot cira xa:

Trén co s& Ké hoach nay chi tri, phdi hop véi cac ban, nganh lién quan chiu
trach nhiém tu ra soat, danh gia cac TTHC, nhom thu tuc hanh chinh lién quan
dén linh vuc phu trach.

2. Cong chirc Van phong phu trach cong tac KSTTHC xa

- Theo ddi, dén d6c cong chic chuyén mén trién khai thuc hién Ké hoach,



bao dam chat luong va tién d6 dé ra.

- Binh ky béo cdo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay trong bao cao
két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC va thuc hién TTHC trén méi treong
dién tir theo hé théng béo cao ctua Vin phong Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh
hodc dot xuit khi c6 yéu cau.

- Thuc hién cong khai danh sach can bd, cong chuc giai quyét hd so TTHC
chim, muon hoic c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc; cong khai két qua thuc hién
Quyét dinh sé 766/QD-TTg cia Thu tuéng Chinh phu vé Bo chi sé phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC cua dia ban huyén trén Cong
Thong tin dién tir huyén va Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

- Tiép tuc theo di chit ché viée giai quyét TTHC trén dia ban xa dé tham muu
Chu tich Uy ban nhan dan x4 chi dao, xtr 1y kip thoi d6i véi cac cong chic chuyén
mén vi pham cac quy dinh vé giai quyét TTHC va khong dat ty 1& duoc giao theo
quy dinh.

- Phéi hop véi cac nganh lién quan 1ap danh sach CBCC tham gia cac 16p
tap huan, huéng dan nghiép vu do cac cap, cac nganh to chirc.

3. Cong chirc Tai chinh-Ké toan xa

- Tham muu bé tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay trong du todn ngan sach
nam 2024 duoc cip co tham quyén giao; khuyén khich viéc huy dong theo quy
dinh ctia phéap luat cdc ngudn kinh phi ngoai ngan sach nha nude dé thuc hién.

Trén day la Ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh
trong tdm nam 2024 trén dia ban xa Ngok Réo./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- VP HDND-UBND huyén; 20 BN CHU TICH
- TT Pang uy - TT HDND x (b/c); 04;

- B6 phan 1 cua xa (t/h);
- Luu: VT.
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